Blachotrapez Sp. z o0.0.
ul. Kilinskiego 49a,
34-700 Rabka-Zdrdj
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Lataky sistema : Polanka 323,
Y PVC : 32-400 Myslenice,

Lenkija

A. BENDROSIOS SALYGOS

1. Blachotrapez sp. z 0.0., registracijos adresas: Rabka Zdréj 34-700, ul. Kilinskiego 493, toliau vadinama Garantijos teikéju, garantuoja
lataky sistemos KROP PVC mechaninj patvaruma.

2. Mechaninio patvarumo garantija suteikiama 20 mety laikotarpiui.

3. Garantijos teikéjas atsako tik uz defektus, atsiradusius pardavimo objekto gamybos metu.

B. GARANTIJOS SALYGOS

4. Garantija galioja, jei yra perduodama kartu su pirkimo dokumentu (saskaita-faktara), o jos galiojimo laikas skaifiuojamas nuo
pirkimo datos.

5. Garantija galioja tik lataky sistemoms, jrengtoms Europos Sajungos teritorijoje bei kity Saliy teritorijose, kuriose yra panasios
klimato salygos.

6. Garantija taikoma tik 1-3 punktuose minéta apimtimi ir neapima sistemos defekty ar gedimy, atsiradusiy po Produkto idavimo,
ypac dél:

*  naudojimo ne pagal paskirtj

. netinkamo laikymo ir transportavimo; Laikymo ir transportavimo instrukcija pateikiama interneto svetainéje www.kropsystem.eu

*  montavimo, nesilaikant Montavimo instrukcijos; Montavimo instrukcija pateikiama interneto svetainéje www.kropsystem.eu

. aplinkos veiksniy, sukelianciy produkty spalvos pokycius, poveikio

. mechaniniy pazeidimy, padaryty treciyjy asmeny bei atsiradusiy dél nenugalimos jégos arba nelaimingy atsitikimy

+  kito gamintojo sistemos elementy panaudojimo

+  periodinio valymo neatlikimo (nuosédy ir tersaly, trukdanciy laisvam vandens srautui, nesalinimo) bei sistemos perzitry
neatlikimo, tai yra reikalui esant, bet ne reciau nei kartg per metus

7. Garantija netaikoma metaliniams elementams.

8. Garantijos teikéjas pasilieka sau teise Produktg modifikuoti, pakeisti jo spalvg bei nutraukti elemento gamyba.

9. Garantijos teikéjas prane3a, kad keiciant nekokybiSkg Produktg nauju, jis gali skirtis spalva ar blizgesiu nuo reklamuoty
Produkty ir kity jau jrengty lataky sistemos elementy. Garantijos teikéjas uz tai atsakomybés neprisiima

10. Po Produkto iSdavimo, Garantijos teikéjas uZ trakumus ar gedimus neatsako.

C. TEISES IR PAREIGOS

11. Teise pasinaudoti garantija turi subjektas, kuris gali pateikti garantijos ir pirkimo dokumentus.

12. Garantija yra savanoriSku Garantijos teikéjo pareiskimu, o jos apimtis yra tiksliai nustatyta Siame dokumente. Pirkéjas, turintis
teise | garantinj aptarnavima, gali reikalauti tik pakeisti nekokybiskus elementus naujais, neturinciais trakumy. Tai reiSkia, kad
garantijos galiojimo laikotarpiu vienintelé Garantijos teikéjo pareiga (jei skundas pripaZintas teisétu) yra nemokamai pristatyti
kokybiSkus elementus j pirkimo vietg arba kitg jo nurodytg vieta.

13. Garantijos suteikimas pasalina pardavéjo atsakomybe uz defektus pagal gamintojo garantijg. Garantija parduotoms plataus
vartojimo prekéms nepanaikina, neapriboja ar neatmeta vartotojy teisiy pagal Civilinio kodekso 22 straipsnio 1 dalj.

14. Garantijos teikéjas pasilieka teise, kiekvieng kartg nepraneSdamas Pirkéjui, keisti savo interneto svetainéje pateiktg informacija.
Produkto pirkimo dieng Garantijos teikéjo interneto svetainéje esanti informacija yra teisiSkai privaloma ir galioja visg garantijos
laikotarpj.

D. SKUNDY PATEIKIMAS IR NAGRINEJIMAS

15. Skundas bus nagrinéjamas su sglyga, jei apie pastebétus defektus bus informuota sistemos pirkimo vietoje arba tiesiogiai pas
Garantijos teikéjg el. pasto adresu serwis@kropsystem.pl per 14 darbo dieny nuo jy pastebéjimo dienos.

16. Prie skundo bdatina pridéti: pirkimo dokumento kopija, defekto apradyma su nurodyta lataky sistemos montavimo data ir adresu,
defekto nuotrauka. Jei iSvardinti dokumentai prie skundo nepridéti, skundas nagrinéjimui nepriimamas.

17. Garantijos teikéjas nagrinéja skundg per 21 dieng nuo jo pateikimo dienos. Pateikimo data laikoma skundo gavimo data.

18. Skundo teikéjas privalo suteikti sglygas Garantijos teikéjo atstovui atlikti sistemos apZilra jos jrengimo vietoje.
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