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A. VSEOBECNE PODMINKY

1. Blachotrapez sp. z 0.0. se sidlem: Rabka zdréj PSC 34-700, ul. Kilinskiego 49a déle jen Rucitel poskytuje zaruku prorezavéni v
ddsledku koroze a stabilitu barvy Zlabového systému KROP STAL.

2. Zaruka je poskytovana na obdobi:

- 40 let na prorezavéni v dasledku koroze a 15 let na stabilitu barvy pro montaz na vnéjsi strané budowy v prostredi o tfidé koroze C1-C3
-15 let na prorezavéni v disledku koroze a 15 let na stabilitu barvy pro montaz na vnéjsi strané budowy v prostredi o tfidé koroze C4.
TFidy korozni agresivity se pfijaly na zdkladé ustanoveni normy EN ISO 12944-2.

3. Odpovédnost ze zaruky se tyka pouze vad vzniklych z déivodi existujicich na predmétu prodeje.

B. PODMINKY ZARUKY

4. Zaruka je platna pouze v pfipadé, je-li zaru¢ni list pfedan spolu s dokladem o koupi (faktura), a jeji béh se pocita ode dne nakupu.
5. Zaruka plati pouze pro Zlabové systémy namontované na Uzemi Evropské unie, jakoZ i na Uzemi zemi s podobnymi klimatickymi
podminkami.

6. Zaruka se poskytuje vylu¢né v rozsahu, o némz se jedna v bodech 1-3 a neobsahuje vady ani po3kozeni systému vzniklé po vydani
Produktu, zejména vzniklé nasledkem:

*  pouZziti v rozporu s ur€enim,

. nevhodného uchovavani a dopravy; Navod pro uchovavani a dopravu se nachazi na stance www.kropsystem.eu,

*  montéaZe neshodné s navodem k montazi; Navod k montdzi se nachazi na stance www.kropsystem.eu,

«  Ucinku agresivnich a korozivnich faktor( jako: vzduch s vysokym stupném zasoleni nebo s vysokym stupném primyslovych
nebo hospodarskych znecisténi, kontakt s korozivnimi chemickymi latkami, popelem, obsahem rozezhavenych ¢astic (jisker)
spalovanych/tavenych latek, kontakt s cementem, cementovym prachem, korodovanymi kovovymi elementy, médi nebo
kapalinami, jez mély dFive kontakt s t€émito elementy nebo latkami,

+  mechanickych poskozeni zpUsobenych tfetimi osobami, jakoZ i vzniklych nasledkem Gcinkd vyssi moci nebo mimoradnych
udalosti,

+  pouZziti elementl systémU od jiného vyrobce,

«  nedostatku systematického CiSténi (nedostatecného odstrariovani usazenin a necistot znemoziujicich svobodny pritok vody),
jakoZ i udrzby systému, tj. podle potreby, aviak minimalné jednou za rok.

7. Zaruka nezahrnuje kovové elementy s praskovou nebo mokrou Upravou.

8. Zaruka nezahrnuje elementy systému s natérem provedenym kupujicim.

9. Poskytovatel zaruky si vyhrazuje pravo na modifikaci Produktu, zménu barevné Upravy, jakoz i ukon&eni vyroby elementu.

10. Poskytovatel zaruky informuje, Ze v pfipadé vymény vadného Produktu za novy se mUze tento liSit barevnym odstinem nebo
leskem od reklamovanych a ostatnich Produkt(, ¢i dfive namontovanych element( Zlabového systému. Poskytovatel zaruky si
vyhrazuje, Ze nenese odpovédnost z tohoto titulu.

11. Po vydani Produktu, Poskytovatel zaruky nenese odpovédnost za nedostatky nebo poskozeni.

C. PRAVA A POVINNOSTI

12. K plnéni dle zaruky je opravnén subjekt, jeZ ma k dispozici zaru¢ni list a doklad o koupi.

13. Zaruka je dobrovolnym prohlaSenim Poskytovatele, a jeji rozsah je upfesnén v tomto dokumentu. Kupijici opravnény ze zaruky
mUZe pozadovat vylu¢né vyménu reklamovanych element( za nové elementy, bez vad. Toto znamen4, Ze v dobé platnosti zaruky
jedinym zavazkem Poskytovatele v pfipadé uznani reklamace je bezplatné dodani elementt bez vad do prodejny nebo jiného mista,
které sam ur¢i.

14. Poskytnuti zaruky vylucuje odpovédnost prodavajiciho z titulu zaruky za vady. Zaruka na prodané spotfebni zboZi nevylucuje,
neomezuje ani nezastavuje spotrebitelska prava ve smyslu ¢l. 22 (1) Ob&anského zakoniku.

15. Informace obsazené na webové strané Poskytovatele zaruky mohou podléhat zmé&nam, pficemz neni povinen o této skutecnosti
pokazdé informovat Kupujiciho. Informace dostupné na internetové strance Poskytovatele zaruky ke dni koupé Produktu jsou
zdvazné a plati po celou dobu trvani zaruky.

D. OZNAMENI A PROJEDNAVANI REKLAMACE

16. Podminkou projednani reklamace je oznameni zjisténych vad v misté pofizeni systému nebo pfimo u Poskytovatele zaruky na
mailové adrese serwis@kropsystem.pl, a to v pribéhu 14 pracovnich dnl ode dne jejich zjisténi.

17. Ozndmeni musi obsahovat: kopii dokladu o koupi, popis zjisténé vady, obsahujici datum a adresu mista montaZe Zlabového
systému, snimky se zobrazenim vady. V pfipadé nepfilozeni uvedenych dokumentt k reklamaci nebude reklamace projednéna.
18. Poskytovatel zaruky projedna reklamaci v pribéhu 21 dnli ode dne jejiho oznameni. Za den oznameni se uznava

den jejiho obdrzZeni.

19. Oznamovatel reklamace je povinen umoznit zastupci Poskytovatele zaruky provedeni prohlidky systému v misté jeho instalace.
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